E SAUDE

@ CDL e
Saude

Manual de

AcessoQ
Plataforma

Passo d passo para utilizar
o aplicativo da Telemedicina
CDL Saude.

SUA SAUDE
E A NOSSA
PRIORIDADE
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ACESSO A
PLATAFORMA Plataforma de saude

digital ideal para vocé!

Ao acessar a plataforma
de Telemedicina, podera

Cookies

(@ | pq recer umd Utilizamos cookies e tecnologias semelhantes
para melhorar sua experiéncia, personalizar
mensagem SObre 0 USO , conteudo e analisar o trafego. Ao continuar, vocé

concorda com nossa Politica de Privacidade.

de cookies.

Politica de Privacidade

Para continuar, clique

Continuar”.
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INICIO DA
PLATAFORMA

Plataforma de saude digital
ideal para vocé!

ApOds aceitar os cookies, serd
apresentada a tela inicial da

Consultas, exames, dicas de saude
e muito mais na palma da sua mao.

plataforma. Nelq, é possivel
realizar informacdes sobre os
servigcos, como:

Beémr-vindot:
Como podemos tes «»
ajudar hoje?

Q Sem limite de consultas

€ sem limite de idade

0 Sem caréncia

Para acessar d Telemedicing,
cligue em “Iniciar
Atendimento”.

POt




) [

Or»

LOGIN

Na tela de acesso,
informe seu usudario e
senha para entrar na
plataforma.

Vocé pode acessar com:

CDL

Joagaba

CDL

Saude

Telemedicina

Ola, seja bem-vindo(a)!

Informe seus dados para acessar
a plataforma.

Usuario

rg.‘ Digite seu usuario

Senha

ﬁ Digite sua senha @

Esqueceu sua senha?
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ESCOLHA DO
ATENDIMENTO

Apos o login,
escolhacomo
deseja ser atendido.

Para atendimento
imediato, selecione
Consulta com Clinico
Geral.
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5 ) TELA
REDIRECIONAMENTO

Vocé ser@ direcionado para a
plataforma de telemedicina.

CDL
saude > hubcare

DIGITAL HEALTH

Vocé serd direcionado
para a plataforma de
telemedicina.

Ir para plataforma
Cancelar

@ Clique em “Ir para plataforma” para continuar com

O seu atendimento.
) Jol
Joacaba
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(6 ) TELA
CDL

CARREGAMENTO

ApOs clicarem

“Ir para plataforma”,
o sistema podera exibir

uma tela de s o
carregamento voce!
enquanto prepdara o
ambiente da
telemedicina.

@ ‘ Aguarde alguns instantes
enquanto a plataforma & carregada.

PCo.
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Saude

Telemedicina

INICIO DO

ATENDIMENTO

Apds a plataforma de
Telemedicina finalizar

O carregamento, vocé
serd direcionado para a
tela inicial do Hubcare
Digital Health.

Nela, vocé poderd acessar
o servico de Pronto
atendimento, que oferece
atendimento médico clinico
a qualquer horaq,

sem precisar de

agendamento.
!y DICA
S ( > < Cligue em Pronto
" : gt.epdimento para
L, iniciar sua
= consulta.

PCor

hubcare

DIGITAL HEALTH

Realize suas consultas

@ Pronto atendimento

Receba atendimento médico clinico
a qualquer hora, sem precisar de
agendamento.

Consulta agendada
com Especialista

[ )

Consultas e exames

Suporte técnico




CDL

Saude CD:,

TELA
hubcare

TESTE DE
CHAMADA Teste do chamada

Antes da consulta, precisamos

AnteS dd COﬂSUltCI, verificar a cdmera, o microfone e a
precisamos verificar a conexdo.

cdmera, o microfone e
a conexao.

Camera ﬁ %

Verifique se sua
cmera estd funcionando.

& ¢ =
Microfone ¢
Camera Micralone Conexao
Confira se seu microfone
estd funcionando. ° 0 °
Conexdo

. . Continuar
Verifique se sua conexdo

com a internet estd
estdvel.

Confira se cameraq,
y : microfone e conexdo
estdo funcionando

oo corretamente e clique

em ‘Continuar’.
Joagaba




CDL

Saude

Telemedicina

TRIAGEM

Antes de iniciar sua
consulta, precisamos
confirmar alguns
dados e saber como
vocé esta.

Clique em
“Iniciar triagem”
para continuar.

CDL

Joagcaba

CDL

Saude

Telemedicina

Boas-vindas a triagem!

Antes de iniciar sua consultag,
precisamos confirmar alguns dados
e saber como vocé esta.



CDL

Saude

Telemedicina

hubcare

CONFIRMAGAO || ==
Dos DADOS Quase 1a!

— Revise os detalhes da consulta e seus
— dados pessoais antes de iniciar a
'I consulta imediata.

Revise seus dados pessoais
antes de iniciar a consulta. ' SUA CONSULTA
Consulta com
o Clinico Geral
o Confira seus
dados.
SEUS DADOS
e Verifique o L Dados pessoaic
contato de
emergenCIa' @ Contato de emergéncia
© unm..
“Confirmareir
para a
consulta”.

Confira se todas

as informacgoes estéo
corretas antes de
continuar.

PCot
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